 FISA DISCIPLINEI 1 Date despre program 1 1 Institutia de învatamânt superior Universitatea Spiru Haret 1 2 Facultatea Stiinte Economice Bucuresti 1 3 Departamentul Stiinte Economice 1 4 Domeniul de studii Management 1 5 Ciclul de studii Licenta 1 6 Programul de studii/Calificarea Management/Licentiat în stiinte economice 2 Date despre disciplina 2 1 Denumirea disciplinei MANAGEMENT BANCAR 2 2 Codul disciplinei MFC3607 2 3 Titularul activitatilor de curs Prof univ dr Ilie Mihai 2 4 Titularul activitatilor de seminar Lector univ dr Rodica Dragomiroiu 2 5 Anul de studiu III 2 6 Semestrul 6 2 7 Tipul de evaluare E 2 8 Regimul disciplinei O 3 Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice) 3 1 Numar de ore pe saptamâna 4 din care: 3 2 curs 2 3 3 seminar/laborator 2 3 4 Total ore din planul de învatamânt 48 din care: 3 5 curs 24 3 6 seminar/laborator 24 Distributia fondului de timp Ore Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30 Documentare suplimentara în biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20 Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10 Tutoriat 2 Examinari 2 Alte activitati: Elaborare proiect de grup pentru examinarea finala 5 3 7 Total ore studiu individual 77 3 9 Total ore pe semestru 125 3 10 Numar de credite 5 Total ore studiu individual = 25 ore x 5 nr de credite - 48 total ore pe semestru = 77 ore 4 Preconditii (acolo unde este cazul) 4 1 de curriculum * Management general * Gestiunea financiara a intreprinderii * Statistica 4 2 de competente * Utilizarea conceptelor privind riscul financiar bancar si non-bancar * Folosirea conceptelor de baza privind sistemul financiar national si international * Organizarea generala a institutiilor de credit 5 Conditii ( acolo unde este cazul) 5 1 de desfasurare a cursului * Prelegerile se desfasoara în sali cu acces la internet si cu echipament de predare multimedia 5 2 de desfasurare a seminarului/laboratorului * Seminariile se desfasoara în sali cu acces la internet * Seminariile se desfasoara în Laboratorul financiar-bancar 6 Competentele specifice acumulate Competente profesionale Competenta Competente explicitate prin descriptori de nivel Arii de continut C1 Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei -Aplicarea de metode, tehnici si instrumente manageriale de elaborare, implementare, monitorizare si revizuire a strategiilor si politicilor organizatiei -Explicarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Identificarea conceptelor, metodelor si instrumentarului necesare elaborarii de strategii si politici organizationale -Realizarea de proiecte de implementare a strategiilor si politicilor organizationale -Utilizarea de metode si criterii de evaluare a strategiilor si politicilor organizationale Dezvoltarea capacitatii de a identifica probleme economico-sociale în activitatea organizatiilor ce pot fi solutionate prin implementarea proiectelor si a capacitatii de a elaborara strategii optime ce vor duce la atingerea obiectivelor proiectului; - Dobândirea de abilitati privind elaborarea unui plan complex de afaceri ca parte a strategiei organizationale; -Aplicarea de metode si tehnici specifice de organizare a proceselor economice si însusirea comportamentului managerial adecvat astfel încât sa fie cât mai mult reduse potentialele efecte negative ale eterogenitatii asupra performantelor societatilor bancare; - Utilizarea metodelor de lucru, conform etapelor de implementare a sistemului de management al calitatii si a tehnicilor si instrumentelor managementului calitatii în diferite situatii date; -Explicarea, interpretarea si corelarea factorilor care constituie mediul intern si extern al firmele prestatoare de servicii financiar-bancare; - Explicarea procesului investitional si a fazelor de derulare a investitiilor în timp, în paralel cu startegia organizatiei; - Întelegerea contextelor manageriale specifice managementului resurselor umane pentru elaborarea unor strategii viabile în contexte organizationale variate; -Elaborarea de proiecte specific manageriale, respectiv strategii specifice unui anumit context economico-social si organizational C2 Elaborarea si implementarea sistemului managerial si a subsistemelor sale (alocare si realocare de resurse si activitati) -Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru eficientizarea sistemului managerial si a subsistemelor sale -Descrierea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale -Evaluarea critic-constructiva a functionarii a sistemului managerial si a subsistemelor sale -Explicarea conceptelor de baza si a metodelor specifice sistemului managerial si a subsistemelor sale -Realizarea de studii/lucrari privind functionarea sistemului managerial si a subsistemelor sale -Prezentarea unor concepte, teorii, principii, modele spefice sistemului managerial si subsistemelor acestuia; - Elaborarea si administrarea documentatiei sistemului de management al calitatii în organizatii si implementarea unui sistem de management al calitatii; -Dezvoltarea capacitatii de a identifica diverse tehnici, metode, sisteme manageriale pe care literatura de specialitate le prezinta ca determinante pentru cresterea nivelului de eficienta al bancii si a capacitatii de a le evalua critic în scopul determinarii variantei optime ce poate fi aplicata; - Formarea deprinderilor de utilizare a metodelor si tehnicilor cantitative de studiu a situatiilor organizationale; - Descrierea institutieibancare ca centru decizional ce creaza contextul necesar aplicarii metodelor si tehncilor de gestiune; -Familiarizarea cu solutiile software ce pot fi utilizate în domeniul managementului pentru eficientizarea activitatii; - Descrierea modalitatilor de finantare a activitatii unei întreprinderi si determinarea oportunitatii acestora în diverse contexte ce necsita fonduri proprii si/sau imprumutate pentru cresterea eficientei organizationale; - Însusirea unor concepte specifice diverselor tipuri de activitati precum cele din domeniul financiar-bancar, care impun masuri speciale pentru eficientizarea activitatii; - Dezvoltarea cunostintelor fundamentale în domeniile proprietatii intelectuale, inovarii si transferului tehnologic, ca solutie pentru cresterea eficientei organizationale; -Prezentarea, discutarea si interpretarea diverselor solutii manageriale implementate la nivel mondial pentru a determina masura în care acestea pot fi utile societatilor bancare din România C3 Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare -Aplicarea principiilor si metodelor de baza pentru previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Evaluarea aplicarii modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare -Interpretarea fenomenelor, situatiilor si proceselor organizationale din perspectiva functiilor manageriale -Realizarea de studii/lucrari de previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare în organizatii -Recunoasterea functiilor manageriale (previzionare, organizare, coordonare, antrenare si control-evaluare) -Cunoasterea elementelor si instrumentelor specifice fiecareia dintre functiile manageriale; -Aplicarea functiilor manageriale pentru a derula functiile organizationale, respectiv productie, resurse umane, comerciala, cercetare dezvoltare si financiara; - Aplicarea functiilor manageriale în contextul oferit de firmele prestatoare de servicii financiar-bancare); - Prezentarea si explicarea principiilor care guverneaza activitatea bancara; - Dezvoltarea gândirii specifice, familiarizarea viitorului specialist cu notiunile fundamentale de previziune si cu indicatorii de previziune; - Familiarizarea studentilor cu mediul real de munca si, prin aceasta, completarea, clarificarea si aplicarea cunostintelor teoretice dobândite în cadrul cursurilor si seminariilor; -Simularea aplicarii diverselor solutii manageriale implementate la nivel mondial pentru a determina masura în care acestea pot fi utile firmelor din România Competente transversale 1 Competente de rol: * Autonomie si responsabilitate - Organizationale: autonomia învatarii în cadrul stiintei managementului bancar; - Relationale si sociale: initiativa si spirit antreprenorial în domeniul managementului bancar; - De adaptare: deschiderea specialistului în creditare catre învatarea pe tot parcursul carierei; * Interactiune sociala - Organizationale: organizarea colectiva prin dobândirea abilitatilor de lucru în echipa si de comunicare; - Relationale si sociale: dobândirea de competente care situeaza specialistii financiar-bancari într-un cadru de comunicare scris si oral care favorizeaza calitatea si fluiditatea legaturilor institutiilor financiare si a fluxului de informatii între acestea si mediul extern; - De adaptare: adaptarea succesiva prin învatarea elementelor noi, legate în principal de riscurile din activitatea bancara (de credit, de piata, de lichiditate, operational, reputational); 2 Competente de dezvoltare personala si profesionala: * Dezvoltare personala si profesionala - Organizationale: auto-organizarea orala si scrisa pentru specialistul în creditare; - Relationale si sociale: respectarea si dezvoltarea valorilor si eticii profesionistului în creditare, rezolvarea de probleme financiare si luarea deciziilor privind creditarea; - De adaptare: recunoasterea si respectul diversitatii metodelor si tehnicilor de management financiar - bancar 7 Obiectivele disciplinei(reesind din grila competentelor specific accumulate) 7 1 Obiectivul general al disciplinei * Asigurarea cunostintelor si informatiilor teoretice, metodologice si operationale în domeniul managementului financiar - bancar, referitoare la ansamblul economiei precum si în formarea deprinderilor si abilitatilor de utilizare instrumental-empirica a acestor informatii si cunostinte 7 2 Obiectivele specifice * Întelegerea configuratiei sistemului bancar, a caracteristicilor activitatilor bancare si a perspectivelor evolutiei sistemului bancar în viitor; * Explicarea functionarii bancii, a principiilor si obiectivelor managementului bancar, în domeniile planificarii si prognozei bancare, administrarii riscurilor, auditului si controlul activitatilor bancare; * Prezentarea principalelor operatiuni de activ si pasiv ale societatilor bancare; * Evaluarea performantelor societatilor bancare 8 Continuturi 8 1 Curs Metode de predare Observatii Tema nr 1 CONCEPTUL DE MANAGEMENT - 2 ore 1 1 Managementul stiintific si cel intuitiv 1 2 Niveluri, arii de cuprindere si functiile managementului 1 3 Managementul financiar- componenta a sistemului managerial al organizatiei 1 4 Necesitatea si functiile managementului bancar - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 2 ROLUL SI FUNCTIILE COMPANIILOR IN DEZVOLTAREA ECONOMICA - 2 ore 2 1 Productia de bunuri materiale si servicii 2 2 Rolul(obiectivul) companiei 2 3 Mutatii in activitatea si structura companiei - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 3 BANII SI SISTEMUL BANCAR - 2 ore 3 1 Banii si evolutia lor 3 2 Rolul bancilor 3 3 Functiiile bancilor 3 4 Sistemul bancar national si cel international - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 4 INTERMEDIEREA BANCARA (I) - 2 ore 4 1 Comertul cu bani 4 2 Operatiuni bancare privind atragerea de depozite - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 5 INTERMEDIEREA BANCARA (II) - 2 ore 5 1 Operatiuni bancare privind acordarea de credite 5 2 Operatiuni de trezorerie si operatiuni interbancare - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 6 OPERATIUNI (NON) CASH SI OPERATIUNI CU INSTRUMENTE FINANCIARE DERIVATE - 2 ore 6 1 Operatiuni bancare cu numerar 6 2 Operatiuni bancare fara numerar 6 3 Operatiuni cu instrumente financiare derivate - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 7 OPERATIUNI BANCARE PROPRII - 2 ore 7 1 Capitalul si fondurile proprii 7 2 Acordurile de la Basel privind capitalul 7 3 Rezervele minime obligatorii - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 8 PREVIZIUNE SI PLANIFICARE BANCARA - 2 ore 8 1 Strategia bancara 8 2 Planul de afaceri al bancii 8 3 planificarea creduitelor si a resurselor de acoperire a acestora 8 4 Bugetul de venituri si cheltuieli al bancii - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 9 ORGANIZAREA ACTIVITATII BANCII - 2 ore 9 1 Functia de organizare 9 2 Structura organizatorica Organigrama 9 3 Organizarea interna a bancii 9 4 Organizarea bancilor ca grupuri financiare - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 10 MANAGEMENTUL ACTIVELOR SI PASIVELOR BANCARE - 2 ore 10 1 Managemetul activelor bancare 10 2 Managementul pasivelor bancare - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 2 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 11 MANAGEMENTUL RISCURILOR ÎN ACTIVITATEA BANCARA (I) - 2 ore 11 1 Managementul riscului de credit 11 2 Masuri de protec?ie a bancii împotriva riscului de credit - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 4 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Tema nr 12 MANAGEMENTUL RISCURILOR ÎN ACTIVITATEA BANCARA (II) - 2 ore 12 1 Managementul riscului de pia?a 12 2 Managementul riscului de lichiditate 12 3 Managementul riscului opera?ional 12 4 Managementul riscului reputa?ional - Interactiunea cu studentii este regula de predare - Prelegerile sunt axate pe utilizarea de suport power-point si pe acces la resurse multimedia 4 ore Suportul de curs este distribuit studentilor pe cale electronica la debutul activitatii Bibliografie Berea Aurel Octavian - Strategie bancara, Editura Expert, Bucuresti, 2001 Danila Nicolae, Berea Aurel Octavian, Management bancar - fundamente si orientari, Editura Economica, Bucuresti, 2000 Danila Nicolae, Anghel Lucian Claudiu, Danila Ioan Marius - Managemntul lichiditatii bancare , Editura Economica, Bucuresti, 2002 Georgescu Florin - Starea economico - sociala a Romaniei in anul 2000, Editura Expert, Bucuresti, 2002 Isarescu C Mugur- Reflectii economice Piete,bani,banci, Editura Expert, Bucuresti, 2001 Kiritescu C Costin, Dobrescu M Emilian- Bancile - mica enciclopedie, Editura Expert, Bucuresti, 1998 Manolescu Gheorghe, Sirbea Diaconescu Adriana - Management bancar, Editura Fundatia Romania de Maine, Bucuresti, 2001 Mihai Ilie - Tehnica si managementul operatiunilor bancare, Editura Expert, Bucuresti, 2003 Mihai Ilie - Management financiar - bancar, Editura Fundatia Romania de Maine, Bucuresti, 2007 Mihai Ilie - Managementul activitatilor bancare, Editura Fundatia Romania de Maine, Bucuresti, 2009 Niculescu Ovidiu, Niculescu Luminita - Economia, firma si nmanagementul bazate pe cunostinte, Editura Economica, Bucuresti, 2006 Pojoran Dumitru, Bisa Cristian- Planul de afaceri -conceptie, metode, tehnici, proceduri,Editura Irecson, Bucuresti, 2002 8 2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii Seminar 1 Analiza pe baza bilantului contabil Studentii fac studii de caz pe baza datelor oferite 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Seminar 2 Analiza pe baza contului de profit si pierdere si a celorlalte situatii financiare Studentii fac studii de caz pe baza datelor oferite 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Seminar 3 Indicatorii de bonitate (partea 1) Studentii elaboreaza analize comparative pe baza datelor oferite 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Seminar 4 Indicatorii de bonitate (partea 2) Studiu de caz pe baza datelor oferite 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Seminar 5 Analiza lichiditatii bancii pe benzi de scadenta Studentii elaboreaza studii de caz si interpreteaza rezultatele, comparativ cu nivelul standard 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Seminar 6 Fundamentarea deciziei de creditare Studentii elaboreaza studii de caz pe baza de date concrete 2 ore Se recomanda identificarea prealabila a site-urilor Seminar 7 Calcul scoring pentru persoanele fizice Studentii elaboreaza studii de caz pe baza documentelor suport oferite 2 ore Se recomanda studierea prealabila a site-urilor bancilor Seminar 8 Dosarul de creditare pentru persoanele fizice Studentii elaboreaza studii de caz comparative, pe baza datelor obtinute de pe site-urile institutiilor de credit 2 ore Se recomanda studierea prealabila a site-urilor bancilor Seminar 9 Calcul scoring pentru persoanele juridice Studentii elaboreaza studii de caz pe baza documentelor suport oferite 2 ore Se recomanda studierea prealabila a site-urilor bancilor Seminar 10 Dosarul de creditare pentru persoanele juridice Studentii elaboreaza studii de caz comparative, pe baza datelor obtinute de pe site-urile institutiilor de credit 2 ore Se recomanda studierea prealabila a site-urilor bancilor Seminar 11 Clasificarea portofoliului de imprumuturi pe clase de calitate Constituirea, utilizarea si regularizarea provizioanelor de risc Exercitii de analiza a datelor disponibile pe site-urile institutiilor specializate 2 ore Se recomanda identificarea prealabila a site-urilor Seminar 12 Analiza performantei bancilor pe baza indicatorilor specifici Studentii interpreteaza rezultatele obtinute pe baza studiilor de caz 2 ore Se folosesc calculatoare cu operatii elementare Bibliografie Mihai Ilie - Tehnica si managementul operatiunilor bancare, Editura Expert, Bucuresti, 2003 Mihai Ilie - Management financiar - bancar, Editura Fundatiei Romania de Maine, Bucuresti, 2007 Mihai Ilie - Managementul activitatilor bancare, Editura Fundatiei Romania de Maine, Bucuresti, 2009 Manolescu Gheorghe - Banci si credit, Editura Fundatiei Romania de Maine, Bucuresti, 2006 West Alan - Planul de afaceri, Editura Teora, Bucuresti, 2002 Mihai Ilie, Mihai Tiberiu - Trade Finance-finantarea comertului, Editura Economica, Bucuresti, 2002 Stancu Ion- Finante, piete financiare si gestionarea portofoliului, investitii reale si finantarea lor, analiza si gestiunea financiara a intreprinderii, editia a III a , Editura Economica, Bucuresti, 2002 9 Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului * Discutarea continutului disciplinei si a cerintelor din domeniul cercetarii si aplicatiilor financiar-bancare cu specialisti de la Banca Nationala a Romaniei, Asociatia Romana a Bancilor, Institutul Bancar Roman, Banca Comerciala Romana si alte societati bancare 10 Evaluare Tip activitate 10 1 Criterii de evaluare 10 2 Metode de evaluare 10 3 Pondere din nota finala 10 4 Curs Notele obtinute la testele periodice sau partiale Elaborarea de referate si eseuri Teste-grila pe platforma BlackBoard 10% Notele obtinute la testele periodice sau partiale Teste-grila pe platforma BlackBoard si/sau rezolvarea de subiecte clasice 10% Nota acordata la examinarea finala Teste-grila pe platforma BlackBoard si/sau rezolvarea de subiecte clasice 80% 10 5 Seminar/laborator Testarea continua pe parcursul semestrului la seminar Elaborarea de referate si eseuri Teste-grila pe platforma BlackBoard 10 6 Standard minim de performanta: Cunoasterea si întelegerea continutului cursurilor la nivelul ideilor esentiale? *??Întocmirea referatului sau a eseului ales din tematica administrata si/sau *??Rezolvarea a cel putin a 2 subiecte din 3 în cadrul examenului scris sau ?raspunsul corect la 5 teste-grila din 10 teste-grila 10 7 Standard de performanta (pentru nota 10): *?Cunoasterea si întelegerea integrala a continutului cursurilor *?Întocmirea si prezentarea referatului sau a eseului ales din tematica administrata si/sau *?Abordarea tuturor subiectelor din cadrul examenului scris sau raspunsul corect la toate testele-grila Data completarii: Semnatura titularului de curs, Semnatura titularului de seminar, 28 10 2016 Prof univ dr Ilie Mihai Lector univ dr Rodica Dragomiroiu Data avizarii în departament Semnatura sefului de departament Conf univ dr Gabriela Ungureanu 